Ogolny zarys odbywania praktyki na promach firmy UNITY - LINE

Praktyki na promach Unity Line Sp. z 0.0. s3 bezptatne, oraz skierowane do pelnoletnich

uczniéw/studentéw — ukonczone 18 lat.

Praktykanci na naszych promach zapoznajg si¢ z pracg w dziatach:

v’ recepcja — pomoc przy kwaterowaniu gosci i sprzedazy kabin w programie
CLIFF, programowanie kluczy do kabin w systemie VING CARD, obstuga
urzadzen biurowych

v housekeeping — $cielenie 16zek, porzadkowanie kabin, pomoc przy embarkacji gosci
na prom

v’ Kkafeteria i sekcja kierowcow — sprzatanie sali konsumpcyjnej, serwowanie deserdéw,
sprzedaz napojow, serwowanie dan goracych z bufetu, obstuga grup

v’ bary — przygotowanie baru do obstugi pasazeréw, serwowanie napojow i koktajli,
obstuga gosci, przyjmowanie i realizowanie zamowien oraz sprzatanie stolikdw na
sali dyskotekowej

v sklep — metkowanie towarow, prace porzadkowe, pomoc w obstudze pasazeréw

v Kkuchnia (tylko osoby uczace sie na kierunku gastronomicznym) - obrdbka wstepna
warzyw 1 owocow, kuchnia gorgca i kuchnia zimna, zapoznanie si¢ z pracg w
restauracji, czynne uczestnictwo w przygotowaniach licznych bufetow wykorzystanie

nowych technik ekspozycji i dekoracji np carving.

1. Prawa i obowiazki
Firma UNITY — LINE gwarantuje osobom odbywajacym praktyke:

v Zakwaterowanie w 3 osobowych kabinach wewnetrznych z prysznicem i toaletg

v’ PoSciel i reczniki kgpielowe oraz podstawowe $rodki higieny osobistej

v’ Pelne, catlodobowe wyzywienie w mesie zalogowe;j ( trzy gorgce positki +
nocny bufet z zimnymi przekaskami)

v Catodobowy dostep do zimnych i goracych napojow w mesie zatogowe;j

v Catodobowy dostep do pralni zalogowej i $rodkéw piorgcych
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W naglych szachrowaniach mozliwos¢ skorzystania z porady oficera
medycznego, opieki pielggniarki oraz dostgpu do podstawowych lekarstw
Mozliwo$¢ korzystania z bezptatnej pralni chemiczne;j

Sale wypoczynkowe z telewizjg satelitarng 1 odtwarzaczem DVD

Mozliwo$¢ zakupow w sklepie kosmetycznym i butiku po obnizonych cenach
Mozliwos¢ zwrotu kosztow dojazdu do i z praktyk (tylko na podstawie oryginatu

biletu - powyzej 50km za transport 2 klasy) — dotyczy tylko biletow ulgowych

Od osob odbywajacych praktyke firma Unity Line wymaga:

v

v
v

stosowania si¢ do zasad i regulaminéw panujacych na promie, zwtaszcza zasad
wyznaczonych przez systemy HACCP i ISO odnoszace si¢ do polityki jakosci
$wiadczonych ustug, polityki zarzadzania odpadami oraz polityki bezpieczenstwa
i higieny pracy

wykonywania polecen przetozonych w wyznaczonych miejscach pracy

uczestnictwa w alarmach ¢wiczebnych

Zabrania si¢:

v

przebywania na poktadach pasazerskich w godzinach wolnych od pracy
(wylaczajac przydzielong kabine na poktadzie 6 oraz przemieszczanie si¢ miedzy
poktadem 6 a 8 z 1 do kabiny)

samowolnego opuszczania miejsca pracy bez powiadomienia przetozonego
posiadania oraz spozywania alkoholu i narkotykéw pod grozba
natychmiastowego wyokretowania z promu

palenia papierosOw poza miejscami wyznaczonymi

przebywania w kabinach cztonkow zalogi

Zakres obowiazkow w poszczegolnych dzialach:

v

v

“UNITV LINE

bary — przygotowanie baru do obstugi pasazerow, serwowanie napojow i koktajli,
obstuga gosci, przyjmowanie i realizowanie zamowien oraz sprzatanie stolikow na
sali dyskotekowej

housekeeping — Scielenie 16zek, porzadkowanie kabin, pomoc przy embarkacji gosci
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v’ recepcja— pomoc przy kwaterowaniu gosci i sprzedazy kabin w programie HOGIA,
programowanie kluczy do kabin w systemie VING CARD, obsluga urzadzen
biurowych

v’ kafeteria i sekcja kierowcOw — sprzatanie sali konsumpcyjnej, serwowanie deserow,
sprzedaz napojow, serwowanie dan goracych z bufetu, obstuga grup

v’ sklep — metkowanie towardw, prace porzadkowe, pomoc w obstudze

pasazerow

2. Opieka, opinia i oceny

Opiekunem os6b przebywajacych na praktyce jest Food & Beverage Manager
lub Hotel Manager

W ostatni dzien praktyki na promie, kazdy praktykant otrzymuje pisemne zaswiadczenie
o odbyciu praktyki na promie wystawiane przez opiekuna praktyk. Dokument w formie
opinii, w dwoch wersjach jezykowych (j. polski, j. angielski), zawierajgcy dane osobowe,

zakres wykonywanych prac, okres odbywania praktyk oraz oceng.

Na oceng koncowa sktadaja sie opinie kierownikéw dziatéw, w ktorych odbywana byta

praktyka oraz opinia Food & Beverage Managera i Hotel Managera.

3. Stan zdrowia praktykanta

Ze wzgledu na specyfike pracy osoby starajgce si¢ o odbycie praktyki na promach Unity

Line proszone sg o zawiadomienie opiekuna praktyki, o wystepujacych :

v" Urazach czaszki, urazy uktadu ruchu, omdlenia, padaczka, inne choroby uktadu
nerwowego, choroby psychiczne, cukrzyca, choroby narzadu stuchu/choroby
narzadu glosu, choroby narzadu wzroku, choroby uktadu krwiotwoérczego, choroby
uktadu krazenia, choroby uktadu oddechowego, choroby uktadu pokarmowego,

choroby uktadu ruchu, choroby skory/uczulenia, choroby zakazne/pasozytnicze.

Spis zostal sporzadzony na podstawie zatacznika do rozporzadzenia Ministra

Zdrowia z dnia 29 lipca 2010 roku. (poz.1002).
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4. Odziez

Od os6b odbywajacych praktyke na promach firmy UNITY — LINE wymaga si¢
odpowiedniego stroju na ktory sktadajg si¢:

Do obstugi pasazerow w barach, kafeterii, sekcji driverskiej, recepcji i sklepie:

v Czarne spodnie (mezczyzni) lub czarna spodnica do kolana (kobiety)

v Czarne, pelne (bez odkrytych palcow) obuwie na nie za wysokim obcasie
v Rajstopy bez widocznych wzorow lub czarne skarpetki (mezczyzni)
v

Ciemny krawat lub mucha (tylko me¢zczyzni)

Nalezy pamietaé, aby ilo$¢ sztuk przywiezionej odziezy pozwalala na systematyczne

od$wiezanie odziezy. Na promie jest zapewniony dostep do pralni i suszarni oraz $§rodkow

pioracych.

Do prac porzadkowych w housekeepingu i1 innych dziatach podczas nieobecnos$ci pasazerow

v Spodnie typu dres
v" Obuwie sportowe (tenisowki, trampki itp.)

v" Brak bizuterii

Podczas alarmow ¢wiczebnych (str6j obowigzujacy wszystkich cztonkdéw zatogi)

v Pelne, sznurowane obuwie

v" Dhugie spodnie

v Bluza z dtugim rekawem lub kurtka (wiatrowka) rowniez w okresie letnim
v

Nakrycie glowy (czapka) réwniez w okresie letnim

Zabrania si¢ noszenia ,,wyzywajacej” odziezy (duzy dekolt, odkryty brzuch) rowniez w

czasie wolnym od pracy

Podczas positkow w mesie zalogowej zabrania si¢ noszenia krotkich spodenek oraz

chodzenia w klapkach z gotymi stopami.

Unity Line zapewnia 2szt. bialych koszulek typu polo z krotkim rekawem do pracy w
barach, kafeterii, sekcji driverskiej, recepcji i sklepie. Natomiast w sekcji housekeepingu
2szt. T-shirt.
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5. Bizuteria

v Dopuszczalna jest drobna (nie rzucajgca si¢ w oczy) bizuteria u pah

v Niedopuszczalne sg kolczyki w nosie czy brwiach oraz wigcej niz jeden
kolczyk w uszach

v’ Jedyng dopuszczalng bizuterig u pandw jest zegarek i ewentualnie obraczka

Slubna

6. Wlosy i paznokcie

v Niedozwolone sg wszelkie ekstrawaganckie fryzury np. typu ,,irokez”, czy ,,dredy”
Dhugie wtosy kobiet winny by¢ spiete lub zwigzane, czyste, schludnie uczesane.

Wlosy u m¢zczyzn majg by¢ czyste, schludnie uczesane.
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Paznokcie czyste, zadbane, krotkie, bez lakieru lub pomalowane lakierem

bezbarwnym.

7. Dodatkowe wyposazenie
Kazda osoba przyjezdzajaca na statek w celu odbycia praktyki winna posiadac ze soba:

v Paszport lub dowdd osobisty

v Pracownicza ksigzeczke zdrowia do badan sanitarno-epidemiologicznych zawierajaca
wpis lekarza o zdolno$ci do pracy i1 dat¢ nastgpnego badania.

v ksigzeczke ubezpieczenia zdrowotnego lub druk RMUa umozliwiajace korzystanie

z nieodplatnej opieki medycznej w placowkach Narodowego

Funduszu Zdrowia

v Kosmetyki do higieny osobistej

v" Pienigdze kieszonkowe na drobne zakupy
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